CORSO: QUALITA

IL CONTROLLO QUALITA IN
AZIENDA

DURATA
1 GIORNATA

STRUTTURA
A MODULI

MODALITA DI EROGAZIONE
ONLINE

DESTINATARI

Responsabili qualita
SQI Supply Quality Inspector
Responsabile ufficio acquisti
QI Quality Inspector

Auditor e Direzione Aziendale

DESCRIZIONE

Il corso fornisce una visione completa e moderna del Controllo
Qualita (CQ) come funzione strategica all'interno dell’organizzazione
e non solo, come spesso accade, come un costo.

Partendo dall'analisi del ruolo del CQ nei processi aziendali, il corso
approfondisce le attivita operative quotidiane — emissione notifiche,
stesura ITP & Procedure di controllo, ispezioni, controlli in
produzione, gestione fornitori, audit — e introduce competenze
trasversali oggi indispensabili per operare in contesti industriali
complessi.

Il percorso integra aspetti tecnici, organizzativi e gestionali, offrendo
ai partecipanti una visione d'insieme aziendale e strumenti concreti
per migliorare la qualita dei processi e conseguentemente del
prodotto, riducendo rischi e inefficienze, e contribuisce in modo
attivo agli obiettivi aziendali e alla soddisfazione del cliente. In
chiusura, viene affrontata [I'analisi economica della qualita:

misurazioni, indicatori e ritorno degli investimenti.

E un programma ideale per aziende che vogliono strutturare o
potenziare la funzione CQ e per professionisti che desiderano
acquisire competenze aggiornate, applicabili da subito in ambito

operativo e gestionale.

PROGRAMMA IN BREVE

¢ Ruolo & Responsabilita del Controllo Qualita in Azienda
e Qualifica Fornitori & controlli in accettazione materiali

* Nuove skill per il controllo qualita

e Costi e benefici di un controllo qualita
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RUOLO & RESPONSABILITA DEL NUOVE SKILL PER IL CONTROLLO
CONTROLLO QUALITA IN AZIENDA QUALITA

» Organizzazione Aziendale » Formazione del Personale

e Ispezioni di Produzione o Analisi dei Rischi

e Controllo fasi di produzione (Preventivo e Soft Skills motivazionali
Correttivo)
¢ Mappature di Processo & Strumenti di

pianificazione e controllo

QUALIFICA FORNITORI & COSTI E BENEFICI DI UN
CONTROLLI'IN ACCETTAZIONE CONTROLLO QUALITA
MATERIALI

e Costi della qualita.
e Ricerca, Selezione Fornitori « Costi della non qualita

e Qualifica Fornitori ¢ KPI (come ci misuriamo?).
e Audit Fornitori CQ-Visual




